Informacje dotyczace korzystania z prawa
odstapienia od umowy oraz wzoér formularza
odstapienia od umowy

Ustawowe prawo odstgpienia od umowy

Konsument, ktéry zawart umowe na odlegtos¢, w tym za posrednictwem sklepu
internetowego, ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podawania
jakiejkolwiek przyczyny, z zastrzezeniem przypadkdéw, w ktérych prawo odstapienia nie
przystuguje zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Prawo to przystuguje réwniez osobie fizycznej zawierajgcej umowe bezposrednio
zwigzana z jej dziatalnoscig gospodarcza, jezeli z tredci tej umowy wynika, ze nie ma
ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej dziatalnosci gospodarczej ujawnionego w CEIDG.

Poczatek biegu terminu

Termin do odstagpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia:

* w przypadku zakupu jednego towaru - w ktérym weszli Pahstwo w posiadanie towaru
lub w ktérym osoba trzecia, inna niz przewoznik i wskazana przez Panstwa, weszta w
posiadanie towaru;

* w przypadku zaméwienia obejmujacego wiele towaréw dostarczanych osobno - w
ktérym weszli Panstwo w posiadanie ostatniego z towaréw lub w ktérym wskazana przez
Panstwa osoba trzecia, inna niz przewoznik, weszta w posiadanie ostatniego z towaréw;
« w przypadku towaréw dostarczanych partiami lub w czesciach - w ktérym weszli
Panstwo w posiadanie ostatniej partii lub czesci albo w ktérym wskazana przez Pahstwa
osoba trzecia, inna niz przewoznik, weszta w posiadanie ostatniej partii lub czesci;

* w przypadku umoéw o regularne dostarczanie towaréw przez czas oznaczony - w
ktérym weszli Pahstwo w posiadanie pierwszego z towaréw lub w ktérym wskazana
przez Panstwa osoba trzecia, inna niz przewoznik, weszta w posiadanie pierwszego z
towaréw.

Jak skorzysta¢ z prawa odstgpienia

Aby skorzystaé z prawa odstagpienia od umowy, muszg Pahstwo poinformowad nas o
swojej decyzji w drodze jednoznacznego oswiadczenia, na przyktad pismem wystanym
poczta lub pocztg elektroniczna:

GHAJDUK Grzegorz Hajduk

Inwestycyjna 7B

39-218 Straszecin, Polska

e-mail: sklep@magazynlamp.pl

telefon: (+48) 14 691 02 60

Moga Panstwo skorzysta¢ z zamieszczonego nizej wzoru formularza odstapienia od
umowy, jednak nie jest to obowigzkowe.

Moga Panstwo réwniez wypetnic i przesta¢ formularz odstgpienia od umowy lub inne
jednoznaczne o$wiadczenie drogg elektroniczng na stronie:
https://magazynlamp.pl/prawo-odstapienia-33,33. Jezeli skorzystaja Paistwo z tej
mozliwosci, przeslemy niezwtocznie potwierdzenie otrzymania informacji o odstapieniu
od umowy na trwatym nosniku, np. pocztg elektroniczng.

Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy wystac informacje dotyczaca
wykonania prawa odstgpienia przed uptywem wtasciwego terminu.

Skutki odstapienia od umowy

W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy zwracamy wszystkie otrzymane od
Panstwa ptatnosci, w tym koszty dostarczenia towaru, z wyjatkiem dodatkowych
kosztéw wynikajacych z wybranego przez Panhstwa sposobu dostarczenia innego niz
najtanszy zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez nas. Zwrot nastapi niezwtocznie,
a w kazdym przypadku nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostalismy
poinformowani o decyzji o odstapieniu od umowy.

Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jakiego uzyli
Panstwo w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraZznie zgodzg sie Panstwo na inne
rozwigzanie; w kazdym przypadku zwrot nie bedzie wigzat sie dla Panstwa z zadnymi
optatami.

Mozemy wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania towaru z powrotem
lub do czasu dostarczenia nam dowodu jego odestania, w zaleznosci od tego, ktére
zdarzenie nastapi wczesniej.

Zwrot towaru

Prosze odestac lub przekaza¢ towar na adres: GHAJDUK Grzegorz Hajduk, Inwestycyjna
7B, 39-218 Straszecin, Polska, niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pézniej niz 14
dni od dnia, w ktérym poinformowali nas Panstwo o odstapieniu od umowy. Termin jest
zachowany, jezeli ode$lg Panstwo towar przed uptywem 14 dni.

Ponoszg Panstwo bezposrednie koszty zwrotu towaru. W przypadku towaréw, ktére ze
wzgledu na swdj charakter nie mogg zosta¢ odestane w zwykty sposéb pocztg lub
standardowa przesytka, wysokos¢ bezposrednich kosztéw zwrotu szacowana jest
maksymalnie na kwote okoto 130 PLN.

Odpowiadajg Panstwo tylko za zmniejszenie wartosci towaru wynikajace z korzystania z
niego w sposdéb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania towaru.

Dodatkowe umowne prawo odstapienia do 30 dni

Niezaleznie od ustawowego 14-dniowego prawa odstgpienia od umowy,
MagazynLamp.pl przyznaje Konsumentom oraz osobom fizycznym korzystajacym z
ochrony przewidzianej dla przedsiebiorcéw na prawach konsumenta dodatkowe
umowne prawo do ztozenia o$wiadczenia o odstapieniu od umowy do 30 dni od dnia, od
ktérego zgodnie z powyzszymi zasadami liczony jest ustawowy termin odstgpienia.

W pierwszych 14 dniach korzystaja Pahstwo z ustawowego prawa odstgpienia. Od 15.
do 30. dnia moga Panstwo skorzysta¢ z dodatkowego prawa umownego przyznanego
przez Sprzedawce. Do dodatkowego prawa umownego stosujemy odpowiednio te same
zasady dotyczace sposobu ztozenia o$wiadczenia, zwrotu ptatnosci, kosztéw zwrotu,
14-dniowego terminu na odestanie towaru po ztozeniu o$wiadczenia, odpowiedzialnosci
za zmniejszenie wartosci towaru oraz wyjatkéw od prawa odstapienia, chyba ze
wyraznie poinformujemy Panstwa o korzystniejszych warunkach.

Dodatkowe prawo umowne nie ogranicza ani nie zastepuje ustawowego prawa
odstgpienia od umowy.

Kiedy prawo odstapienia nie przystuguje

Prawo odstapienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje w przypadkach
okreslonych w art. 38 ustawy o prawach konsumenta. W odniesieniu do towaréw
oferowanych w naszym sklepie dotyczy to w szczegdlnosci umdw:

» w ktdrych przedmiotem $wiadczenia jest towar nieprefabrykowany, wyprodukowany
wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzgcy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych
potrzeb;

* w ktérych przedmiotem Swiadczenia jest towar ulegajacy szybkiemu zepsuciu lub
majacy krétki termin przydatnosci do uzycia;

» w ktdérych przedmiotem $wiadczenia jest towar dostarczany w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérego po otwarciu nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub
ze wzgledéw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

* w ktérych przedmiotem swiadczenia sg towary, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na

swoj charakter, zostaja nieroztacznie potaczone z innymi towarami;

« w ktérych cena lub wynagrodzenie zalezy od wahah na rynku finansowym, nad
ktérymi Sprzedawca nie sprawuje kontroli i ktére moga wystapic¢ przed uptywem
terminu do odstapienia od umowy.

Wzér formularza odstapienia od umowy

(formularz ten nalezy wypetnic i odesta¢ tylko w przypadku checi odstapienia od
umowy)

Adresat:

GHAJDUK Grzegorz Hajduk

Inwestycyjna 7B, 39-218 Straszecin, Polska

e-mail: sklep@magazynlamp.pl

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy
sprzedazy nastepujacych towaréw(*) / umowy dostawy nastepujacych towaréw(*) /
umowy o dzieto polegajacej na wykonaniu nastepujacych towaréw(*) / o $wiadczenie
nastepujacej ustugi(*):

Data zawarcia umowy(*) / odbioru(*): .
Imie i nazwisko konsumenta(-6w):
Adres konsumenta(-6w): ...............

(*) Niepotrzebne skresli¢.
Data aktualizacji: 2 pazdziernika 2026 r.
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